Red de innovacidén Gubernamental

Categoria: Gobierno Digital
Escrito por: Fernando Jiménez Avila
Visitas: 504

Red de innovacién Gubernamental

Es un espacio en el que los servidores publicos municipales:

® Registran a través de Portal Institucional sus propuestas innovadoras, en
procesos, servicios o de mejora en la gestidn interna.

® (Ofrecen soluciones a la problemdtica actual orientada a mejorar la eficiencia
y calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania.

Misidn:

Seleccionar a través de un proceso de evaluacidn transparente, objetivo y
confiable, a las &reas y dependencias de la Administracién Publica Municipal que
cuenten con las mejores practicas de modernizacidn, innovacidén y calidad
desarrolladas e implementadas por servidores publicos.

Visidn:

Consolidarse como el principal instrumento de fomento del cambio cultural hacia la
modernizacidén, la innovacidén y la calidad a través de la difusidén de los ejemplos
existentes en la Administracién Publica Municipal, asi como de la dignificacién del
servidor publico como principal agente de cambio.

Objetivos:

® Contribuir al cumplimiento del objetivo de la calidad, que es transformar a
la Administracidén Publica Municipal en una organizacidén més eficaz,
eficiente, humana y con una arraigada cultura de servicio, para responder a
las necesidades de la sociedad.

® Tdentificar y reconocer las practicas de modernizacidén, innovacidén y calidad
en la gestidén publica.

® FPomentar la participacidédn creativa de los servidores publicos, a través de la
incorporacidén de sus aportaciones a la modernizacidn, innovacidén y calidad de
los servicios publicos.

® Fortalecer la gestidén del conocimiento, a través de la difusidén de casos
exitosos de modernizacidn, innovacidén y calidad.

® Generar efectos sinérgicos de intercambio de experiencias exitosas entre las

dreas y dependencias de la Administracién Publica Municipal.
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